Warum mit Grone?

- Praxisnahe Ausbildung in Wirtschaftsbetrieben
+ 100% Prasenzunterricht

- Erfahrene Lehrkrafte

- Intensive und gezielte Prifungsvorbereitung
- Hohe Prufungserfolge

- Hohe Integrationsquote

. Startgarantie

Finanzierung
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- Bildungsgutschein
(Jobcenter / Agentur flr Arbeit)

- Rentenversicherung

- Berufsgenossenschaft
- Selbstzahler (m/w/d)
« Arbeitgeber

« Berufsforderungswerk

Jetzt durchstarten

Jeden Mittwoch um 10 Uhr flihren wir eine
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Informationsveranstaltung zu unseren

Umschulungen durch. Oder rufen Sie uns an!

040 237 03 - 109
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Infoveranstaltung

mittwochs um 10 Uhr

Oder rufen Sie uns an

040 237 03 - 109

Finanzierung Uber Bildungsgutschein

Zertifiziert nach AZAV
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Info & Beratung
040 237 03 - 109

E-Mail
Denise Klarenberg
d.klarenberg@grone.de

umschulung-grone.de
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Offnungszeiten
Mo - Fr 08:00 - 16:00

Standort
Heinrich Grone-Stieg 1
20097 Hamburg
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WISSEN, DAS SIE WEITERBRINGT

Umschulung

Kaufleute (m/w/d)
im E-Commerce

Wir bieten Ihnen optimale Bedingungen fiir eine
praxis- und abschlussbezogene Umschulung als
Kaufmann (m/w/d) im E-Commerce - Denn lhr
Erfolg steht bei uns im Fokus!

Berufsabschluss in 21 Monaten




Erfolg beginnt
mit Grone!

Berufsbild

Der Onlinehandel ist eine neue stark wachsen-
de Branche. Werden Sie als Kaufmann (m/w/d)
im E-Commerce ein Teil davon. Arbeiten Sie an
der Schnittstelle zwischen Einkauf, Werbung,
Logistik, Buchhaltung und IT. Welche Waren
oder Dienstleistungen in welcher Menge und
zu welchem Preis angeboten werden sollen,
entscheiden Sie mit. Sie planen die dazu pas-
senden MarketingmaBnahmen. Bestellungen,
Lieferwilinsche oder Reklamationen nehmen Sie
per Mail, Telefon oder Chat entgegen. Sie rich-
ten Bezahlsysteme ein, kontrollieren Zahlungs-
eingdnge und sorgen dafiir, dass die Bestellun-
gen ausgeliefert werden.
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Lernerfolge ZD

Unsere Umschulungen finden zu 100% im
Prasenzunterricht statt. Mit unserem dualem
Umschulungssytem erlernen Sie lhren neuen
Beruf mit der bestmoéglichen Verzahnung zwi-
schen Theorie und Praxis. Die praktischen Inhal-
te des Berufs eignen Sie sich an §\Ta)s|2 in der
Woche in einem Unternehmen oder einer Orga-
nisation an. An Z\Tigsg in der Woche erlernen
Sie die Theorie bei Grone.
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Im Verlauf der Umschulung erwerben Sie im
Unterricht und in der betrieblichen Ausbildung

folgende Kenntnisse und Fahigkeiten:

« Online Shops aufbauen
- Waren/Produkte in den Shop einpflegen

- Mitwirkung bei der Sortiments- und
Preisgestaltung

- Verkaufszahlen analysieren

- Rechnungen erstellen / Zahlungsméglichkei-
ten kennen / Zahlungseingénge liberwachen

- Marketing-Aktionen entwickeln und
umsetzen

- Kundenkontakte per Mail, Chat, Telefon
pflegen

Infoveranstaltung

mittwochs um 10 Uhr

Perspektiven

Als Kaufmann (m/w/d) im E-Commerce finden
Sie Arbeit im reinen Onlinehandel oder in Unter-
dels, die zusatzlich Online-Shops betreiben. Sie
haben auch die Méglichkeit in Touristikunter-
nehmen, in der Logistik oder bei Versicherungen
zu arbeiten.
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Sie schlieBen die Umschulung mit der Priifung
vor der Handelskammer Hamburg ab. Nach er-
folgreich bestandener Prifung kénnen Sie lhren
Abschluss und lhre Qualifikation durch das

- Priifungszeugnis der Handelskammer
« Abschlusszeugnis der Grone-Schule
. Arbeitszeugnis Ihres Ausbildungsbetriebes

nachweisen.

Erfolgreich abgeschlossene Umschulungen
belohnt die Agentur fiir Arbeit oder das Job-
center mit einer Weiterbildungspramie von
bis zu 2.500,- €.
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Voraussetzungen

« Mindestalter: 21 Jahre
NN

« Mindestens 1 Jahr nachweisbare sozialver-
sicherungspflichtige Tatigkeit im In- bzw.
Ausland

« Sprachniveau B2 (hachweisbar)

- Teilnahme am Infotag und Eignhungstest

i ' Starttermine

Jedes Jahr im Marz und September.
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