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Forderungsmanagement 
 

Seminarziel 
 

Ein professionelles Forderungsmanagement ist ein wesentlicher 
Bestandteil eines “gesunden” Unternehmens. Es ist nicht nur die 
juristische Seite zu beachten, sondern es müssen auch wirtschaftlich 
sinnvolle Lösungen gesucht werden, die das künftige 
Geschäftspotential berücksichtigen. In diesem Seminar erfahren Sie, 
wie Sie Ihre Forderungsbestände reduzieren, Zahlungseingänge 
beschleunigen, Ausfälle vermeiden und Kunden behalten. Durch die 
Diskussion praktischer Fälle erlangen Sie Handlungssicherheit. 
 

Voraussetzungen 
 

Grundkenntnisse der Buchführung sind von Vorteil. 
 

Zielgruppe 
 

 angehende und berufstätige Buchhalter 
 Fach- und Führungskräfte aus dem  Debitorenmanagement 
 Vertrieb und Organisation 

 
Abschluss 
 

Teilnahmezertifikat mit Inhalten 
Das Seminar ist auch Teil unserer Fortbildung zum Finanzbuchhalter 
(Grone), bitte fordern Sie dafür das Gesamtprogramm an. 
 

Dauer 
 

1 Tag von 08:00 - 15:00 Uhr (Freitag) 

 
Termine 
 

19.02.2021 
07.05.2021 
20.08.2021 
26.11.2021 
 

Unterrichtsform Präsenzunterricht  

Kosten 
 

€ 200,00 inkl. Unterlagen 
 

Fördermöglichkeiten 
 

Der Kurs kann durch die Bildungsprämie gefördert werden.  
Information: W.H.S.B. Weiterbildung Hamburg, Tel. 040 2808460 
 

Hinweis 
 

Dieses Seminar führen wir auch individuell und passgenau für Ihr 
Unternehmen durch. Wir beraten Sie gern. 
 

Information 
und Beratung 
 

Martin Vorhauer 
Heinrich-Grone-Stieg 4 20097 Hamburg 
Tel. 040 23703-404  Fax 040 23703-410 
m.vorhauer@grone.de       www.grone.de/hh-wirtschaftsakademie 
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Inhalte 
 

 Zahlungszielgewährung als Kreditentscheidung 

 Richtige Rechnung schreiben 

 Bonitätsprüfung bei Neukunden,  

 Erkennen von Bonitätsverschlechterung bei bestehenden  
Kunden 

 Warenkreditversicherung 

 Vertragsgestaltung 

 Richtiges Mahnen 

 Stundungs- und Teilzahlungsvereinbarungen 

 Gerichtliches Mahnverfahren, Vollstreckungsmaßnahmen 
 


