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Sie befinden sich durch die Corona-Krise in Kurzarbeit
und mochten die Zeit nutzen, sich weiter zu qualifizieren?

E-Commerce — Handel im digitalen Zeitalter
fur Einzelhandel und Tourismus

Seminarziele i Zielgruppe
B Ein- und Verkaufsvorgange mittels Internet i Personen, die fir eine berufliche Tatigkeit im
® Digitales Marketing und Vertrieb i E-Commerce Kenntnisse erwerben mochten.
u Digitaler Handel

Grundlagen der Webshop-Entwicklung und Onlinehandel Voraussetzu ngen
m Digitales Social Networking fur Business i Abgeschlossene Berufsausbildung im

i Kaufménnischen Bereich und MS-Office Grund-
Seminarinhalte . kenntnisse.
Grundkenntnisse : :
m Wie funktioniert Online-Handel Iegr;:)gio
® Onlineshop Aufb e
nines OR uibau weitere Termine nach individueller Vereinbarung

® Produkte einpflegen 5
u Onl!ne-Vertrlelf)skanaIe . Dauer
B Online Marketing-MaRnahmen : )
® Social-Media-Plattformen B 121 Unterrichtsstunden
- ) : .

S.uchfunk.tlon und ?uchmaschlnen Forderung
® Sicherheit: Passworter = Bild tschei
m Datensicherung, Virenschutz : fldungsgutschein
B Wettbewerbsrecht, Markenschutz, Urheberrecht und 1

Datenschutz DSGVO : l.Jn;grrlchtst(rr:]t
B Auswahl und den Einsatz der richtigen Bezahlsysteme rasenzunterric

im virtuellen Klassenzimmer
m Verkaufsfordernde Strategien

Abschluss

m Teilnahmebescheinigung mit Inhalten

Servicenummer: 0800 1895 200 (Kostenlos)
Mail: Quali.KUG@grone.de
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