
Zielgruppe
Teilnehmer, die im Vertrieb oder Verkauf tätig sind.

Voraussetzungen
Dieses Seminar erfordert keine Vorkenntnisse. Bitte 
beachten Sie die technischen Voraussetzungen und 
den terminlichen Aufbau. 

Termine
	� 02./03.06.2020
	� 07./08.09.2020
	� 09./10.11.2020

Dauer
	� Teilzeit: 

1 Stunde Kickoff im „virtuellen Kassenraum“
	� freie Zeiteinteilung von 2 Wochen für die 11 WBTs 

(empfohlene Lerndauer: ca. 140 Minuten)
	� 2 Tage von 18:00 Uhr – 21:15 Uhr  

(8 Unterrichtsstunden)

Kosten (bei Nachweis von Kurzarbeit)
	� 300,00 €  inkl. Unterlagen

Unterrichtsform
	� Präsenzunterricht 

im virtuellen Klassenzimmer und Selbstlernphase

Abschluss
	� Teilnahmebescheinigung mit Inhalten 

Grone-Bildungszentren  
GmbH – gemeinnützig –

EIN UNTERNEHMEN DER STIFTUNG GRONE-SCHULEwww.grone.de
STAND: MAI 2020

Professionell Verhandeln 
Verhandeln heißt mehr als das bloße Erreichen von guten Verhandlungsresultaten 

Zentrale Information und Beratung
Martin Vorhauer
Heinrich-Grone-Stieg 4 
20097 Hamburg 
Tel.  040 23703-404 
Fax  040 23703-410 
Mail:  m.vorhauer@grone.de

Seminarziele 
	� Sie erhalten Grundlagen der Verhandlungsführung
	� Sie lernen, Ihre Verhandlungskompetenz zu steigern und  

Ihre Verhandlungsergebnisse zu optimieren

Seminarinhalte
	� Grundlagen der Verhandlung – das Harvard-Konzept
	� den Verhandlungspartner verstehen
	� sich selbst vertreten
	� schwierige Verhandlungssituationen meistern
	� mit Emotionen umgehen
	� Lösungen suchen
	� entscheiden und Ergebnisse sichern

Hinweise zum E-Learning
Ihr Vorteil: Sie können zeit- und ortsunabhängig innerhalb des festgelegten 
Lernzeitraums die Lerneinheiten bearbeiten und haben flexiblen Zugriff auf alle 
kursrelevanten Informationen.
Das virtuelle Präsenztraining knüpft dann an das Gelernte an und verbindet die 
Theorie mit praktischen Erlebnissen. Im Präsenztraining haben Sie Gelegenheit 
für einen Erfahrungsaustausch und Reflexion. Durch die Kombination der 
beiden Seminarteile wird eine bessere Anwendung im Arbeitsalltag ermöglicht. 
Der Lerntransfer wird deutlich für Sie erleichtert.

Grone Online Akademie
	� Sie erhalten einen passwortgeschützten, persönlichen Zugang zu unserer 

Grone Online-Akademie. Der Zugang ist auch von mobilen Geräten, wie 
Laptop und Tablet möglich.

Sie befinden sich durch die Corona-Krise in Kurzarbeit  
und möchten die Zeit nutzen, sich weiter zu qualifizieren?


